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RIVERS 

差异化客户细分 

人性化交易平台 定制化营销活动 

Rivers 
忠诚度 

解决方案 

微软、中国电信 

中国平安、先正达 

基于客户细分的忠诚度解决方案 

经销商网上交易系统和
零售商扫描订货终端 

可执行客户细分的制定、
展示及营销指导 

线上线下互动和 
客户关怀项目执行 
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RIVERS 系统化的渠道销售管理 

经销商产品订货 

产品库存管理 

物流管理 

销售平台发货管理 

零售商网上/手机订货 

功能管理模块 

客户满意度 

扫描积分管理 

订货绩效奖励 

零
售
商 

条码扫描 手机订货 + 

经
销
商 

后台销售管理 Online网上下订单 + 

Rivers渠
道销售管
理系统 

ERP 

管理系统 

标准化输出与企业
ERP系统实现对接 
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RIVERS 

  

  

   

信息流 

扫描及订货让渠道透明化，加快市场反应速度 

1个公司 

3个平台 

300个经销商 

3000个批发商 

5万个零售商 零售商1 
 

零售商2  零售商3  零售商4  零售商5  零售商n  

   

    

1. 没有扫描和订货，批发商和零售商的渠道销售成为黑匣子。 
2. 手机扫描的出现，让零售商销售浮出水面。 

3. 订货系统的出现，让零售商和批发商渠道透明化。 

扫描 

4. 批发商与经销商的条形码匹配，让整个渠道信息链透明化。 

县级 
批发商1 

 
县级 

批发商2 
 

县级 
批发商3 

 县级 
批发商4 

 县级 
批发商n 

 

订货 

信息流打通，
整个渠道 
实时监测 

 平台1  平台2  平台n  

 信息流 

 省级 
经销商1 

 
省级 

经销商2 
 

省级 
经销商3 

 省级 
经销商n 

 

  信息流 

CRM积分系统 

完成经销商出货
与批发商出货条
形码匹配 

5. 实时销售监测，以便市场作出快速反应。 

 ABC公司 


